
ISTANZA DI ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO 
(art. 5 c. 2 , D.Lgs 33/2013 come modificato dal D.Lgs 97/2016) 

alternativamente con invio mediante PEC all’indirizzo:conerobus.pec@legalmail.it 
RACCOMANDATA A./R.: Conerobus s.p.a. Via Bocconi n. 35, Ancona 
CONSEGNA: Ufficio Protocollo, Conerobus s.p.a. Via Bocconi n. 35 Ancona 

 
Il/La sottoscritt    nat a _______________________________ 

il / / e residente a in via___________________________________ 

n° C.F.: C I: _________________________________________ 

mail: pec:   

tel:   
nella qualità di: 
□ diretto interessato □ delegato   □ legale rappresentante 

allegare delega e doc. identità di entrambe allegare procura e doc. identità di entrambi 

 

ai sensi dell’art. 5 comma 2 e ss del d.lgs 14/03/2013 n. 33 e successive modificazioni ed integrazioni 
 

CHIEDE 
□ di prendere visione 

  □ di ottenere copia semplice  □ cartacea  □ mediante consegna 
                                                                                        □ mediante spedizione 

  □ in formato elettronico con invio tramite posta elettronica; 
dei seguenti documenti amministrativi, dati e/o informazioni detenuti da Conerobus s.p.a. 
………………………………………………………. ….............................................................................................................. 

  ….................................................................................................................................................................................................... 
….................................................................................................................................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

DICHIARA 

□ di voler ricevere quanto richiesto in formato digitale all’indirizzo mail sopra indicato; 

□ di voler ricevere quanto richiesto mediante raccomandata a/r a proprie spese al seguente indirizzo 
…………………………………………………………………………………………………………………… 

□ di volerne prendere visione previo appuntamento presso la struttura che detiene il documento, dato, 
informazione; 

□ di voler ritirare quanto richiesto presso la struttura che detiene il documento, dato, informazione. 
 

Il/la sottoscritto/a dichiara inoltre di essere a conoscenza che : 

 a norma dell’art. 5 comma 4 del D.lgs n. 33/2013, il rilascio è gratuito, salvo il rimborso del costo effettivamente 
sostenuto per la riproduzione su supporti materiali; 

 il documento/dato/informazione richiesto con la presente istanza verrà inviato nel formato in cui è disponibile; 

 come stabilito dall’art. 5, comma 5 del D.lgs 33/2013, modificato dal D.lgs 25 maggio 2016 n. 97 qualora 
l’amministrazione alla quale è indirizzata la presente richiesta dovesse individuare dei controinteressati ex art. 5 bis, 
comma 2 del medesimo D.lgs, è tenuta a darne comunicazione agli stessi ; in tal caso il termine di conclusione del 
presente è sospeso fino all’eventuale opposizione dei controinteressati, e comunque non oltre 10 giorni. 

                                                   ALLEGA 
copia cartacea o scansione digitale del documento d'identità (non occorre per l'istanza sottoscritta dinanzi al  
dipendente competente a riceverla ovvero sottoscritta con firma digitale). 

  Luogo e data……………………….. 
          Firma 

         ………………………. 
 



2016/679) 
Informativa sul trattamento dei dati personali forniti con la richiesta (ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE)

RICEVUTA DI AVVENUTA PRESENTAZIONE DI RICHIESTA DI ACCESSO CIVICO 
GENERALIZZATO 
 
Richiesta effettuata in data…………………. dal Sig. ……………………………….. nato il 
……………………………. 
e domiciliato in …………………………………………………. 

                                                                                                                       Il Responsabile dell’accesso 
Luogo e data……………………….. 

                                                                                          accettazione corrispondenza (prot….……. del…………….) 

 

1.Titolare del trattamento 
Il Titolare del trattamento dei dati è Conerobus s.p.a., con sede legale in Via Bocconi n. 35, 60125 Ancona, recapito telefonico 
T. 071 2837 468, F. 071 2837 433 recapito di posta elettronica certificata conerobus.pec@legalmail.it e di posta elettronica 
info@conerobus.it. 
2.Responsabile della protezione dei dati 
Conerobus s.p.a. ha provveduto alla nomina del Responsabile protezione dati personali (DPO) che risponde al seguente   
riferimento: dpo@conerobus.it 
3. Finalità e base giuridica del trattamento 
Il trattamento dei dati è finalizzato a consentire l’effettivo espletamento del diritto di accesso civico generalizzato e/o delle 
attività connesse e strumentali alla gestione del relativo procedimento amministrativo compresa la richiesta di riesame. I dati 
personali sono trattati , ai sensi e per gli effetti dell’art. 5 del Decreto Legislativo n. 33/2013, nel rispetto delle condizioni 
previste dal Regolamento UE 2016/679 ed in particolare : 

- per adempiere ad un obbligo legale al quale è soggetto il titolare (art. 6 par. 1 lett. c) 
- per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico (art. 6 par. 1 lett. e) 

4. Tipologie di dati trattati 
Il procedimento di accesso civico generalizzato prevede la raccolta dei dati personali richiesti con il presente modulo. 
5. Modalità di trattamento 
Il trattamento si svolge nel rispetto dei diritti e delle libertà fondamentali ed è improntato ai principi di correttezza, liceità, 
trasparenza e tutela della riservatezza. Viene effettuato anche con l’ausilio di strumenti elettronici coerentemente con le 
operazioni indicate nell’art. 4, punto 2, del Regolamento UE 2016/679. 
6.Natura del conferimento 
In assenza del conferimento dei dati personali, non potrà essere fornito riscontro all’interessato. 

    7. Comunicazione e diffusione  
    I dati personali non sono comunicati a terzi, salvo che tale operazione sia necessaria per adempiere a disposizioni normative in 

materia. I dati personali non sono oggetto di diffusione. 
8. Categorie di destinatari dei dati 
I dati potranno essere comunicati a soggetti operanti in qualità di titolari del trattamento, quali a titolo esemplificativo, autorità 
di vigilanza e controllo ed ogni soggetto pubblico legittimato, come l'autorità giudiziaria e/o di pubblica sicurezza. 
I dati potranno inoltre essere comunicati e trattati, per conto del titolare, da soggetti designati come responsabili del trattamento, 
quali a titolo esemplificativo, professionisti e società che svolgono servizi analoghi a quelli del Titolare, servizi informatici, 
servizi di consulenza tributaria e fiscale, di consulenza legale. 
Detti soggetti tratteranno i dati nella loro qualità di autonomi titolari del trattamento o responsabili esterni, senza che possano 
diffonderli. L’elenco completo dei soggetti designati come responsabili esterni è custodito dal Titolare. 
9. Conservazione dei dati 
I dati saranno conservati per il tempo necessario al conseguimento delle finalità per le quali sono stati raccolti e per il periodo 
necessario all’espletamento del procedimento amministrativo  di cui all’art. 5 del D.Lgs n. 33/2013 e in ogni caso per il tempo 
previsto dalle disposizioni in materia di conservazione degli atti e documenti amministrativi. 
10. Diritti dell’interessato 
All’interessato sono riconosciuti i diritti di cui agli artt. 13 ss. del Regolamento (UE) 2016/679 e, in particolare, il diritto di 
accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica, l’aggiornamento o la cancellazione se incompleti, erronei o raccolti in 
violazione di legge, o di opporsi al loro trattamento. Per l’esercizio di tali diritti, l’interessato può rivolgersi al Responsabile 
della protezione dei dati. 
11. Diritto di proporre reclamo 
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti sia effettuato in violazione di quanto previsto dal 
Regolamento (UE) 2016/679 hanno il diritto di proporre reclamo al Garante, come previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, 
o di adire l’autorità giudiziaria (art. 79). 
12. Trasferimento dati a paesi terzi 
Non vi è l’intenzione del titolare del trattamento di trasferire i dati a un paese terzo (cioè extraeuropeo) o a un’organizzazione 
internazionale, i dati sono trattati esclusivamente all’interno di Stati membri dell’Unione Europea .Il titolare si riserva la 
possibilità di utilizzare servizi in cloud ed in tal caso i fornitori dei servizi saranno selezionati tra coloro che forniscono garanzie 
adeguare, così come previsto dall’art. 46 GDPR 2016/679. 


